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Guide til dannelse af funktionelle studenterteams baseret pa
leeringsstile

Denne guide er teenkt som et inspirations- og arbejdspapir for studieledere, semester- eller
fagansvarlige, som er involveret i at skulle danne funktionelle studenterteams baseret pa
leeringsstile.

Papiret indeholder:

1) En raekke overvejelser omkring valg og design af teamdannelseskriterier.

2) En beskrivelse af kriterier for teamdannelse baseret pa heterogenitet i leeringsstile (alle 14
stile), som anvendes pa HA(psykK).

3) En beskrivelse af selve arbejdsproceduren i teamdannelsen vha. heterogenitetskriterierne i
pkt. 2.

4) Inspiration til, hvordan de resulterende teams meddeles til studerende.

5) Referencer og links til litteratur, der omhandler teamddannelsen i pkt. 2.

Opstilles alternative teamdannelseskriterier, modtager CBS learning
Lab meget gerne en beskrivelse af formalet med teamdannelsen og
selve kriterierne, saledes at dette papir labende kan udbygges med
alternative kriterier. Mail til: tn.ll@cbs.dk

1. Overvejelser omkring valg og design af teamdannelseskriterier
Mulighederne for at opstille kriterier for dannelse af funktionelle studenterteams baseret pa
leringsstile er mange. Der er saledes en reekke overvejelser og beslutninger, som ma tages af
studieledere, semester- eller fagansvarlige, som gnsker at danne studenterteams baseret pa
leeringsstile. Der bar i hvert enkelt tilfeelde forst overvejes og tages beslutninger omkring:

e Formalet med teamdannelsen. Hvorfor skal der dannes studenterteams, og hvad skal de
studerendes udbytte af det veere?

Nar formalet med teamdannelsen er klart defineret, vil dette kunne inddrages i overvejelser og
beslutninger omkring:

e Overordnet strategi. Skal teamdannelsen baseres pa leringsstilsmassig heterogenitet eller
homogenitet?

e De specifikke kriterier. Skal kriterierne for teamdannelsen baseres pa alle 14 laringsstile
eller pa et bestemt udsnit af leeringsstilene? — og i givet fald hvilke?

Kriterier for dannelse af funktionelle studenterteams (arbejds-/studieteams) baseret pa leeringsstile,
kan overordnet set opstilles ud fra et gnske om stilmassig homogenitet eller stilmaessig
heterogenitet i de enkelte teams. Desuden kan kriterierne baseres pa et varierende antal og udsnit af
de i alt 14 lringsstile, der indgar i leeringsstils-profilerne. Variationsmulighederne i
teamdannelseskriterierne er saledes mange, og valgene ma for det specifikke studieprogram eller
fag baseres pa formalet med den aktuelle teamdannelse.
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Valget af stilmassig homogenitet eller heterogenitet som det overordnede princip for
teamdannelse haeenger sammen med formalet med teamdannelsen pa flere mader.

Er det, der gnskes fremmet med teamdannelsen, farst og fremmest:

a) En serlig arbejdsform eller serlige kognitive processer? Det kunne f.eks. vare, at der
gnskes dannet s&rligt innovative og kreative teams. Eller det kunne vaere, at der gnskes
teams, der skal gennemfgre en bestemt defineret arbejdsopgave vha. bestemte og definerede
arbejdsmetoder og inden for et afgraenset og kendt stofomrade. | begge tilfelde vil der veere
tale om at danne teams ud fra et homogenitetsprincip. Der vil desuden ogsa i hgjere grad
veere tale om en udveelgelsesproces blandt en gruppe studerende, end der er tale om, at det er
muligt at danne teams af alle studerende i en gruppe, idet kun nogle studerende vil mgde
Kriterierne.

b) Udvikling af arbejdsformer og teamkompetencer (leering)? Det kunne f.eks. vere, at der
gnskes faciliteret en mere all-round tilgang til den forestadende opgave eller projekt via
forskellige foretrukne mader at teenke p4, for pa denne made at hgjne niveauet af faglige
diskussioner og muligvis ogsa det faglige produkt. Eller det kunne vare, at der gnskes
faciliteret en hgjere grad af forstaelse og tolerance i forhold til teammedlemmernes
forskellige foretrukne mader at teenke og arbejde og maske dermed forbedret samarbejde? |
begge tilfeelde vil der vaere tale om at danne teams ud fra et heterogenitetsprincip.

c) En afspejling af de leeringsstilsmassige forskelligheder, der findes i sakaldt "naturlige
teams’” (hermed menes teams dannet efter tilfeeldighedsprincip eller det, at
teammedlemmerne kender og kan lide hinanden som personer)? | sa fald er det maske ikke
s& meget teamdannelse som teamudvikling vha. lzeringsstile’, der skal satses pa.

Valget af, hvor mange og hvilke leeringsstile teamdannelseskriterierne skal baseres pa,
afhanger ogsa af formalet med teamdannelsen, men pa et mere konkret plan. Farst og fremmest ma
der tages udgangspunkt i valget mellem heterogenitet og homogenitet som det beaerende princip for
teamdannelsen. Dernast ma der tages stilling til, hvor mange af de 14 leringsstile der skal indga i
kriterierne for teamsammensatning. Variationsmulighederne er rigtig mange, og valgene ma for det
specifikke studieprogram eller fag baseres pa formalet med den aktuelle teamdannelse samt viden
om de enkelte stile.

Det er desvarre ikke muligt at give generelle retningslinier pa dette punkt, men der kan hentes
inspiration i den argumentation og de kriterier, der er blevet anvendt pa 1. semester af HA(psyk)-
studiet, 2007 og 2008 (jf. afsnit 2).

2. Teamdannelseskriterier baseret pa diversitet i leeringsstile
De teamdannelseskriterier, der beskrives i dette afsnit, er i anvendelse ved studiestart pa HA(psyk)
ved CBS.

! CBS LL gennemfarer i efterdret 2009/fordret 2010 projekter mhp. udvikling af en reekke materialer omkring
“teamproces-arbejde vha. laeringsstile”, som derefter vil blive tilgeengelige pa leeringsstilshjemmesiden.
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Formal & overordnet strategi

Kriterierne blev formuleret ud fra det overordnede formal at danne studenterteams ud fra kriterier,
som ville fremme gruppedynamikken, saledes at hvert enkelt team ville besta af studerende med
forskellige foretrukne mader at teenke pa i leerings- og problemlgsningssituationer. Med
gruppedynamik mente vi specifikt diskussioner om, hvorledes opgaver og problemstillinger skulle
opfattes og lgses samt i sidste ende formidles. Det blev saledes besluttet, at teamene skulle dannes
ud fra et heterogenitetsprincip, idet det var vores overbevisning (jf. Nielsen, Hvas & Kjargaard,
2008), at en bred diversitet i leeringsstile og de resulterende diskussioner ville facilitere:

- Udvikling af de studerendes teammaessige kompetencer og feerdigheder via den induktive
leeringstilgang, der 13 i at blive organiseret i teams pa en made, der simulerede "virkelige
teams”, hvor der samarbejdes med personer, som foretraekker at teenke, lere og problemlgse
pa andre mader end en selv.

- Enall-round tilgang til semestrets opgaver og dermed maske ogsa have kvaliteten af
teamets produkter (Drach-Zahavy & Somech, 2001).

- Forstaelse af og tolerance over for teammedlemmernes anderledes mader at taeenke og gribe
arbejdet an pa, i retning af hvad der i leeringsstils-workshops er opnaet med undervisere
(Nielsen, 2008a).

Desuden forsggte vi med heterogenitetsprincippet at “indbygge” en fornuftig balance mellem mgje
og overskud for den enkelte studerende i team-leeringssistuationerne (Hermansen, 2003 (2005).
Mgije i den forstand, at vi betragtede det som mere udfordrende at arbejde sammen med personer
med andre leringsstile end ens egne. Overskud i den forstand, at det kunne tilfere energi at opdage,
at personer med andre lezeringsstile end en selv kan udvide ens egen teenkning og leringsprodukter.
(Nielsen, Hvas & Kjergaard, 2008).

De specifikke kriterier

Med udgangspunkt i at vi overordnet gnskede at danne studenterteams ud fra et
heterogenitetsprincip, og at vi gnskede at gere diversiteten i leeringsstile i de enkelte teams sa stor
som muligt mhp. at opfylde formalene med teamdannelsen, besluttede vi at inddrage alle de 14
leeringsstile i kriterierne. Vi besluttede desuden at inddrage Zhang & Sternbergs (2005) tre-type
opdeling af teenkestile (se nedenfor) i kriterierne pa den made, at vi ville sikre, at alle teams havde
studerende med steerke stile af alle tre typer.

Zhang og Sternbergs tre-type opdeling af stile

Zhang og Sternberg (2005) definerer tre overordnede typer af stile pa tveers af 10 stil-teorier vha.
seks karakteristika (grad af strukturering, kognitiv kompleksitet, konformitet, styring, samt relativ
veerdiladning og relativ stabilitet). Kortfattet kan de tre leringsstils-typer beskrives saledes (jf.
Nielsen, 2006b; 2008b for yderligere detaljer):

e Type 1 leeringsstile (de kreative stile): At have preeferencer for det ustrukturerede, det
kognitivt komplekse, det nonkonforme og selvstyring. Samtidigt er denne leaeringsstilstype i
forhold til de to andre relativt positivt veerdiladet, og i forhold til type 3 stilene er denne
relativt stabil. Type 1 leeringsstilene er: Den lovgivende, dgmmende, hierarkiske, globale og
den progressive.
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e Type 2 leringsstile (de analytiske stile): At have preeferencer for det strukturerede, det
kognitivt simple, det konforme og det autoritetsstyrede. Denne laeringsstiltype er desuden i
forhold til de to andre relativt negativt veerdiladet, og i forhold til type 3 stilene er denne
relativt stabil. Type 2 leeringsstilene er: Den udgvende, monarkistiske, lokale og
konservative.

e Type 3 leeringsstile (de praestations- og socialt-orienterede stile): Disse stile kan, afhaengigt
af en opgaves krav og personlige interesser, udmgntes som enten type 1 eller type 2 stile.
Denne lzringsstilstype har saledes ogsa i forhold til de to andre en relativt differentieret
veerdiladning og er relativt ustabile/fleksible. Type 3 lzeringsstilene er: Den oligarkiske,
anarkistiske, demokratiske, internaliserende og den eksternaliserende.

Da vi gnskede kriterier, som ville give en sa stor stilmassig diversitet som muligt, og samtidig
gnskede Kriterier, som var lette at anvende, besluttede vi at formulere 5 prioriterede kriterier — 1 for
hver af de 5 stilmaessige dimensioner i teorien om mental self-government, som ogsa fremgar af
leeringsstils-profilen: De funktionsmaessige stile, de formmaessige stile, de niveaumaessige stile, de
reekkeviddemassige stile og de orienteringsmaessige stile (jf. ogsa Nielsen, 2006a).

Nedenfor gengives kriterierne farst i en begrundet form, saledes at det, vi ville opnd med hvert
enkelt kriterium, fremstar i forbindelse med kriteriet. Dernast gengives kriterierne i deres rene
form, som de kan anvendes direkte til teamdannelse.

De begrundede kriterier

1. kriterium (funktionsmaessige stile):
- Den lovgivende, demmende og udgvende stil ber alle vaere reprasenteret af studerende,
der falder ind i kategorien meget steerk eller staeerk
- Der bar ikke veere mere end 2 af de lovgivende i samme gruppe

Hensigten med dette kriterium var at: Sikre, at hvert team har studerende med bestemte steerke type
1 og type 2 stile for at facilitere diversitet i den overordnede tilgang til problemlgsning (fastleegge —
udfere — bedgmme), samt minimere konflikter omkring lederskab/beslutningstagen/ideer i teamet.

2. kriterium (niveumaessige stile):
- Den globale og lokale stil bgr begge vare repraesenteret enten 1) med en ligelig fordeling af
studerende, der falder ind i kategorien meget steerk eller steerk, eller 2) af studerende, der
er i balance mht. disse 2 studerende (dvs. samme kategori i begge stile)

Hensigten med dette kriterium var at: Sikre, at hvert team har studerende med bestemte steerke type
1 og type 2 stile for at facilitere et bade detaljeret og et mere abstrakt og overordnet niveau i teamets
arbejde.

3. kriterium (orienteringsmaessige stile):
- den konservative og progressive stil bgr begge veere repraesenteret af studerende, der er i
kategorien middelsteerk eller hgjere

Hensigten med dette kriterium var at: Sikre, at hvert team har studerende med bestemte og relativt
steerke type 1 og type 2 stile for at facilitere inddragelse af bade kendte og nye materialer og
metoder i teamets arbejde.
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4. kriterium (reekkeviddemaessige stile):
- den internaliserende stil bar veere repraesenteret af mindst 1 studerende (gerne 2), der er i
kategorien middelsteerk eller hgjere

Hensigten med dette kriterium var at: Sikre, at hvert team har studerende med bestemte og relativt
steerke type 3 stile for at facilitere, at der bade var en indad- og en udad-referende dimension i
teamets arbejde mod lgsninger.

5. kriterium (formmaessige stile):
- der bar ikke veere mere end 1 (max. 2 studerende), der falder ind i kategorien middelstaerk
eller hgjere pa den monarkistiske, oligarkiske eller anarkistiske stil

Hensigten med dette kriterium var at: Sikre, at det enkelte team ikke har en overveegt af studerende,
som er staerke pa bestemte type 1 og type 3 stile, for herved at forebygge at bestemte mader at
opfatte problemstillinger pa blev dominerende (over-simplificering — over-kompleksificering —
tilfeeldighedspraeget).
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De rene kriterier
Kriterierne er angivet i prioriteret reekkefalge.

1. kriterium (funktionsmaessige stile):
- Den lovgivende, dsmmende og udgvende stil bar alle vaere repreesenteret af studerende,
der falder ind i kategorien meget steerk eller staerk
- Der bar ikke veere mere end 2 af de lovgivende i samme gruppe

2. kriterium (niveumaessige stile):
- Den globale og lokale stil bgr begge vare repraesenteret enten 1) med en ligelig fordeling af
studerende, der falder i kategorien meget steerk eller steerk, eller 2) af studerende, der er i
balance mht. disse 2 studerende (dvs. samme kategori i begge stile)

3. kriterium (orienteringsmaessige stile):
- den konservative og progressive stil bgr begge veere repraesenteret af studerende i
kategorien middelsteerk eller hgjere

4. kriterium (reekkeviddemaessige stile):
- den internaliserende stil bar veere repraesenteret af mindst 1 studerende (gerne 2) i
kategorien middelsteerk eller hgjere

5. kriterie (formmaessige stile):
- der bgr ikke veere mere end 1 (max. 2 studerende), der falder ind i kategorien middelstaerk
eller hgjere pa den monarkistiske, oligarkiske eller anarkistiske stil
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3. Procedure for teamdannelse baseret pa kriterierne i afsnit 2.

Nedenfor beskrives, hvorledes vi pa HA(psyk) har dannet teams manuelt ud fra de 5 kriterier i
afsnit 2. Der er givetvis andre metoder, og det er ganske muligt, at der kan designes en, i hvert fald
delvist, automatiseret metode. Den manuelle fremgangsmade fungerer dog udmaerket og tager ikke
sa lang tid, at vi har fundet det formalstjenligt at forsege os med automatisering — Estimeret
tidsforbrug ved dannelse af 26 teams a 5 studerende er 3 timer. Hertil skal laegges tid til at
“renskrive” teamliste, fremstille Powerpoint-slides til kommunikation af teams til studerende mv.
Desuden bgr der i processen tages hgjde for, at virkelighedens fordeling af leeringsstile i en gruppe
studerende ikke er "perfekt” i forhold til kriterierne. Pa et tidspunkt i processen ma der saledes
sandsynligvis foretages kvalitative bedgmmelser for at imgdekomme sddanne skavheder i
fordelingerne. Praecis hvordan man gar dette, afheenger bade af formalet med teamdannelsen og
skaevhederne i fordelingen af stilene i forhold til kriterierne. Vi kan saledes ikke opstille pracise
retningslinier for denne del af teamdannelsen, men beskriver nedenfor de overvejelser, vi gjorde os.

Det skal bemarkes, at det var studieordningsbestemt, at der skulle dannes teams a 5 studerende.

Primare trin:

Trin 1: Print alle leeringsstilsprofiler
Lokale med langt bord & tavle/whiteboard
Skriv kriterier pa tavle

Trin 2: Sorter profiler i forhold til det fgrste kriterium.
Sorteret i alt 5 bunker:
e 3 ”rene bunker” med de profiler, hvor hhv. den lovgivende, den udgvende og den
dgmmende stil er steerk eller meget staeerk
e 1 bunke med de profiler, hvor der er steerk balance mellem alle de tre funktionsmaessige stile
(middelstaerk — meget staerk pa alle tre stile)
e 1 bunke med de profiler, hvor der kun er svage preeferencer for alle tre funktionsmaessige
stile (meget svag — svag)

Det kan nu pa bunkernes indbyrdes starrelse vurderes, hvorledes traekningen af studerende til
teams skal forega.

Trin 3: Tilfeeldigt traek af x studerende ud fra det fgrste kriterium (1 team)

Valg af 5 tilfeeldige profiler fra bunkerne, saledes at der ikke kommer mere end 2 steerkt lovgivende.
e | starten: ved at trekke en fra hver bunke.
e  Senere i processen, nar antal bunker er reduceret: ved at traekke flere fra en bunke.

Trin 4: Afstemning af resterende Kkriterier
De fem udtrukne profiler legges op ved siden af hinanden, og de resterende 4 kriterier vurderes
mht. om de er opfyldt i den prioriterede reekkefalge:
e Er bade den globale og lokale stil repraesenteret "ligeligt” med styrken steerk eller meget
steerk
e Er bade den konservative og progressive stil repraesenteret med styrken middelstaerk eller
hajere
e Erdeninternaliserende stil repraesenteret med mindst 1 studerende (gerne 2) med styrken
middelsterk eller hgjere



Kriterier for teamdannelse Tine Nielsen
CBS Learning lab

e Er den monarkistiske, oligarkiske og anarkistiske stil repraesenteret med hgjest 1-2
studerende med styrken middelsteerk eller hgjere

Huvis et kriterium ikke er opfyldt, findes en alternativ studerende med flest mulige lighedspunkter i
den rette bunke, og der byttes ud. Eksemplevis: Hvis kriterium 4 “overtreedes™ ved, at alle de
udtrukne studerende er steerkt eksternaliserende, og ingen af ”’opvejes™ ved, at de ogsa er staerkt
internaliserende, sa ses pa styrke hen over de resterende 12 stile, og i den rette bunke (f.eks. staerkt
lovgivende) findes en ny profil med nogenlunde samme styrker pa disse stile.

Nar tilfredstillende team er dannet, sattes Igs klips pa, og teamet laegges til side — det er vigtigt ikke
at klipse profilerne fast sammen endnu, da nogle af de ferst dannede teams maske ma oplgses
senere i processen.

Gentagelse af trin 3-4, indtil alle teams er dannet — evt. med inddragelse af det sekundeere trin
5eller 6.

Erfaringsmaessigt glider processen uproblematisk frem til, at ca. 2/3 af teamene er dannet. Derefter
begynder det, at stilene ikke er jeevnt fordelt pa gruppen af studerende, at spille ind, og der ma
foretages “udbytninger” med profiler fra de allerede dannede teams (trin 5) eller foretages
kvalitative vurderinger af, hvilket kriterium det ggr mindst ”skade” at overtraede i det givne tilfeelde
(trin 6).

Sekundere trin (virkelighedsafstemning):

Trin 5: Udbytning med profil fra allerede dannet team

Nar studerende ikke fordeler sig pa de forskellige leeringsstile, saledes at teamdannelsen pracist gar
op, kan det resultere i, at man har fire studerende til et team og ikke kan finde den sidste, der
“passer”. | disse tilfelde kan man farst forsgge sig med at "bytte en studerende” fra et allerede
dannet team:

e Velg en af de leeringsstils-profiler, som ikke kan passes ind i det team, der skal dannes.

e Ve&lg et af de farste teams, der er dannet.

e Sammenlign den u-placerbare profil med profilerne i det allerede dannede team. VVurder, om
der kan byttes, uden at kriterier overtraedes i det farste team. Dette vil ofte kunne lade sig
gare, idet de farste teams var lette at danne, og der kan veere “ungdvendigt overskud” af
visse stile i disse, uden at det ngdvendigvis overtraeder kriterierne.

Loser dette ikke problemet, ma der laves en kvalitativ vurdering af, hvilket kriterium man helst vil
overtraede (se trin 6).

Trin 6: Kvalitativ vurdering af kriterieovertraedelse

Nar studerende ikke fordeler sig pa de forskellige leringsstile, saledes at teamdannelsen pracist gar
op, og det ikke muligt at lzse problemet med simple ombytninger (trin 5), ma der tages stilling til,
hvilket eller hvilke kriterier som det vil veere mindst uhensigtsmaessigt at overtraede. Disse
beslutninger afhanger af, preecist hvordan afvigelserne i fordelingerne er, og af, hvad formalet med
teamdannelsen er, og der kan derfor ikke give generelle retningslinier for dette, men blot et
eksempel.

| forbindelse med teamdannelsesforlgbet pa HA(psyk)-studiet (beskrevet i afsnit 2) var der
eksempelvis "overveaegt” af studerende med en mindst middelsteerk anarkistisk stil og “underveaegt”
af studerende med en mindst middelsteerk konservativ stil i forhold til de opstillede kriterier. Vi
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matte derfor i dannelsen af hvert enkelt af de sidste teams beslutte, om vi ville give kab pa kriterium
3 (at der skulle veere studerende med mindst middelsteerk konservativ stil i hvert team) eller
kriterium 5 (at der ikke skulle vaere mere end 2 studerende med en mindst middelsteerk anakistisk
stil i hvert team). Da vi betragtede kriterium 3 som vigtigere end kriterium 5, og fordi der var rigtig
mange studerende med en staerk anarkistisk leeringsstil, besluttede vi saledes i en del teams at give
keb pa kriterium 5 og tillade flere staerkt anarkistiske studerende i hvert teams.

4. Meddelelse af resulterende teams til studerende
Der kan vaere mange mader at videregive team-opdelingen til et stort hold af studerende, bade i og
uden for undervisningen. Nedenfor gives nogle ideer.

Meddelelse via SiteScape eller e-mail, hvor en liste over de dannede teams laegges ud/sendes til
holdets studerende, er naturligvis en hurtig metode til at meddele mange studerende, hvordan teams
er sammensat. Metoden hjalper dog ikke de studerende til at finde “’sit team”, hvis teamdannelsen
f.eks. foregar ved semester eller kursusstart, og de studerende ikke kender hinanden.

Eksempler pa metoder, der inkluderer “find dit team” i forbindelse med undervisning:

Teamnummer pa klistermarke:

1) Teams og medlemmer opstilles pa en liste i Powerpoint-preesentation og preesenteres for de
studerende i undervisningen. De studerendes bedes om at notere sig nummeret pa det team,
deeri.

2) Medbring forberedte ark med klistermaerker med teamnumre (sa der er et maerke til hver
studerende). Lad arkene ga rundt i lokalet, og bed de studerende om at tage et meerke med
deres nummer og klistre det pa trgjen.

3) Derefter kan en af fglgende variationer bruges til at lade studerende finde hinanden, enten i
undervisningen, i en pause eller efter undervisningen:

a. Alle stiller op pa en raekke og sorterer derefter sig selv i stigende reekkefglge, sa teams
kommer til at sta ved siden af hinanden.

b. For hver enkelt team (et ad gangen) laves handsopraekning i lokalet. Studerende i
teamet kigger pa hinanden og rejser sig og forlader lokalet

c. Ark med store teamnumre er pa forhand klistret op i lokalet. Studerende bedes om at
ga til deres nummer.

d. Osv.

I tilleg kan studerende bedes om hurtigt at aftale, hvor de mgdes naeste gang, hvornar osv.

Udpeg team-ansvarlig, som skal samle teamet

Uanset om team-sammensetningen meddeles i SiteScape, pr. e-mail eller i undervisningen
(ovenfor), kan ansvaret for at samle hvert enkelt team overdrages til et af teamets medlemmer. Den
teamansvarlige bedes s om enten at maile til teamet, lave en diskussionsgruppe i Sitescape eller pa
anden made at samle teamet til et farste mgde. Bemark dog, at metoden er usikker, idet man kan
veelge en ansvarlig, som reelt ikke deltager pa holdet, og desuden at metoden ger, at det tager
leengere tid for teamene at finde hinanden.
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